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Jetzt herrscht Hochsaison in der Werkstatt von Reifen Wadel: Die
beiden Monteure Norbert Andres und Wolfgang Krammer haben mit

dem Reifenumstecken viel zu tun.

Markt gekommen sind.

Erhard Gutt, langjahriger Stammkunde, erkundigt sich bei Verkaufsmitar-
beiter Anton Regensburger, welche Reifen in diesem Jahr neu auf den

Sie sorgen fir richtigen
den Strafden

Grip au

Die Firma Reifen Wadel in Klagenfurt, seit 1968 im
Geschiift, steht fiir hohe Servicequalitit. Der Vollsorti-
menter rund um das Thema Reifen wird von den Ge-
schwistern Elisabeth und Herbert Wadel gefiihrt.

BIRGIT SACHERER

Wann immer Erhard Gutt den
Verkaufsraum der Firma Wadel
betritt, er ist stets herzlich will-
kommen. Wissend, dass dort im-
mer und viel gearbeitet werden
muss, versifit der langjdhrige

[ [Chronikl

_ Stammkunde der Belegschaft den

Tag regelmifig mit selbstge-
backenen Siiflspeisen seiner Frau,
Zufriedene Kunden wie ihn gibt es
‘hier viele. ,Wir freuen uns sehr,
wenn Herr Gutt vorbeischaut, er
nennt den Firmenstandort auch
gerne sein zweites Wohnzimmer*,

» Im Jahr 1968 haben Alois -
und Franziska Wadel die’
"Firma Reifen Wadel in Kla-

genfurt gegriindet.

» Die Geschéftsfliche platz-
te bald aus allen Nahten,
sodass 1979 der zweite
Betrieb in der Volkermark-
ter Strafe 182, dem heu-

tigen Standort, eroﬁnet
wurde.

» Seit 2005 fiihren die Kin-

der der Firmengriinder,
Elisabeth und Herbert Wa-
del, das Untérnehmen mit
aktuell elf Mitarbeitern.

» Sejt 2014 gibt es auch

eine Kfz-Werkstatte,

erzihlt Herbert Wadel. Seit dem
Jahr 2005 leitet er gemeinsam mit
seiner Schwester Elisabeth das
Unternehmen. [hre Eltern léegten
im Jahr 1968 den Grundstein des
Erfolges und erdffneten unweit
des heutigen Firmenstandortes
ein Kkleines Geschift. Die Fldche
platzte bald aus allen Nihten und
so erwarben sie ein weiteres
Grundstiick. ,Als meine Mutter
und mein Vater im Jahr 1979 den
heutigen Fitmenstandort erofine-
ten, war dort nur landwirtschaft-
liche Fliche, die Vélkermarkter
Strafle einspurig und die Umfah-
rungsstrafie Sidring erst in Pla-
nung. Heute ist es ein Betriebs-
standort in 1A-Lage, so Elisabeth
Wadel. Die Aufgaben der beiden
gleichberechtigten Geschdftsfith-
rer sind klar aufgeteilt, aber wenn
,Not am Reifen ist’, dann unter-
stiitzen sie ihre Bélegschaft dort,
wo gerade eine helfende Hand
bendtigt wird.
Die Produktpalette erstreckt
sich von Autoreifen aller Marken
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tber Motorradreifen bis hin zur
optimalen Bereifung fiir Lkws.
Das Portfolio umfasst hochwer-

- tige Pneus von mittlerweile iiber

250 Anbietern. .In Klagenfurt ist
die Firma, die im Vorjahr 50 Jahre
Jung” wurde, eine der grofiten
Reifenhdndler mit der grofiten |
Montagekapazitdt. ,Wir sind ein
Vallsortimenter fiir alle Wiinsche |
rund um Reifen und ganzjdhrig
ausgelastet. Wir verfiigen tber
acht Biithnen, in Stofizeiten kann |
unser Team grofe ‘Mengen in |
kurzer Zeit bewegen*, erzihlit Eli- |
sabeth Wadel. Termintreue steht |
wie auch Kundenzufriedenheit an
erster Stelle. ,Begeisterte Kunden
sind unser Anspruch®, ergdnzt
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Erfolgreiches Geschwisterpaar: Elisabeth und Herbert Wadel fiihren das von ihren Eltern
gegriindete Unternehmen sehr erfolgreich und bieten ihren Kunden ein ,Rundum-sorglos-

Paket”,

Elisabeth Wadel. Damit dieser
Kreislauf auch im Tagesgeschaft
stets funktioniert, wird sehr gro-
Rer Wert auf die Weiterbildung
der Mitarbeiter gelegt. ,Es geht
nur gemeinsam. Jeder, der bei uns
arbeitet, vermittelt allen Kunden,
dass sie willkommen sind.“ Was
die Firmeninhaber besonders
freut: ,Auch wenn man die Ter-
mine mittlerweile iiber die Home-
page online buchen kann, die
meisten greifen dennoch zum
Hérer und . vereinbaren diesen
personlich. Vor allem in Zeiten
wie diesen ist fiir viele der persén-
liche Kontakt sehr wichtig*, so die
beiden Geschwister.

‘Im Jahr 2014 wurde der Ge-
schiftsumfang mit einer ange-
schlossenen Kfz-Werkstétte er-
weitert. Ob Pickerl, Uberpriifung,
Glasreparatur, Stofddampfer-Ser-
vice, Achsenvermessung oder
Spureinstellung - die Kunden des
Unternehmens bekommen ein
,Rundum-sorglos-Paket* aus ei-
ner Hand.
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Der Standort des Familienbetriebes liegt direkt an
der Vélkermarkter Strafe. Neben hochwertigen

Pneus gibt es seit 2014 auch eine Kfz-Werkstitte.

.. den Wadel-Inhabern, Elisabeth und Herbert Wadel

,Der Beruf begleitet einen den ganzen Tag"

Kirntner Wirtschaft: Was

macht erfolgreich gelebtes

Unternehmertum aus? _
Herbert Wadel: Es geht nur ge-
meinsam und im Team, viele un-
serer Mitarbeiter sind schon sehr
lange bei uns beschéftigt: Jeder
einzelne von ihnen vermittelt den
Kunden, dass diese willkommen
sind. Wir punkten vor allem mit
der personlichen Beratung, mit
dem persénlichen Gesprach.
Elisabeth Wadel: Wir sind stolz
auf jeden einzelnen Mitarbeiter,
jeder von ihnen arbeitet mit gro-
Rem Einsatz fiir die Firma.

Erfolgreiches Geschwister-
duo bei Reifen Wadel:
Herbert und ...

Fiir welche Werte hat ein ge-

standenes Unternehmen zu

stehen? }
Elisabeth Wadel: Begeisterte Kun-
den, langjahrige Mitarbeiter, die
die Firmen-DNA im Blut haben,
Handschlagqualitdt, Seriositdt,
Bestandigkeit und Tradition.
Herbert Wadel: In Zeiten der Digi-
talisierung ist gler personliche,
menschliche Kontakt wertvoll

" und unterscheidet uns vom inter-

nationalen Online-Wettbewerb.

Das Reifengeschiift ist ein

ménnerdominiertes?
Elisabeth Wadel: Ja, das stimmt.
Als meine Mutter den Betrieb
mitgegriindet hat, waren aber ei-
nige starke Frauen in Kérnten in
der Reifenbranche titig.

Wird die Rolle des Unterneh-

mertiims in der Offentlich-

keit wahrgenommen?
Herbert Wadel: Ja, auf jeden Fall.
Wir sind die Gesichter der Firma,
wir sind mit unserer Werbung und
unserer Homepage 6ffentlich pra-

... Elisabeth Wadel leiten seit
2005 den Betrieb.

sent. Der Beruf begleitet einen den
ganzen Tag.

Ihr Wunsch an die Politik?
Herbert Wadel: Ich wiinsche mir,
dass uns die Politik fordert und
keine Steine in den Weg legt, und
dass wir nicht so viel Verwal-
tungsarbeit fir die Politik machen
miissen.

Elisabeth ‘Wadel: Ich habe das
Gefiihl, dass die Unternehmer ein
wenig zukurzkommen, Wir schaf-
fen Arbeitspldtze und nicht nur
wir, sondern auch viele andere
Firmen, haben in den vergange-
nen Monaten das System erhalten.




